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ICELANDIC DIRECTORATE OF IMMIGRATION

Til bazjarstjora / sveitarstjora
Kopavogi 13. mars 2019

Efni: Forathugun 4 vilja bajarrads / sveitarstjornar til ad gera pjonustusamning vid
Utlendingastofnun vegna umsakjenda um alpjodlega vernd

Med erindi pessu dskar Utlendingastofnun eftir afstédu bajarrads / sveitarstjornar til pess ad gera
bjénustusamning vid stofnunina er snyr ad félagslegri pjonustu og studningi vid umsakjendur um
alpjodlega vernd, & medan peir bida nidurstédu vegna umsoknar sinnar. Nuverandi samningar
stofnunarinnar eru vid prjo sveitarfélog, Hafnarfjardarkaupstad, Reykjanesba og Reykjavik en
vegna fjdlgunar umsakjenda s.l. manudi er fyrirliggjandi ad niverandi pjonustusamningar anna
ekki fjdldanum. Pjonustan snyr m.a. ad pvi ad veita umsakjendum hisaskjol, fadi og félagslegan
studning. Hér medfylgjandi er afrit af samningi vid Hafnarfjardarkaupstad til nanari gldggvunar a
fijarhedum og edli pjonustunnar. Er sérstaklega visad til vidauka I sem gerir ndnar grein fyrir
bjénustunni.

Hafi baejarrad / sveitarstjorn dhuga 4 ad gera pjonustusamning, er farid fram 4 ad stofnuninni verdi
sent svar vid erindi pessu til undirritadrar, helst fyrir lok pessa manadar, Hér er verid ad horfa til
pjonustu vid a.m.k. 40 - 50 umszkjendur en ekki er dtilokad ad semja um faerri i pjonustu séu
skilyrdi til stadar.

Med von um god vidbrigd og skjot svir.

f.h. Utlendingstofi

Kristin Vélundardottir, forstjori
k.volundar@utl.is

Fylgiskjal:
Samningur Utlendingastofnunar og Hafnarfjardar um pjonustu vid umszkjendur um vernd, dags. 18. desember 2018

Erindi petta er eingiingu sent rafraent,
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Samningur Utlendingastofnunar og Hafnarfjardarkaupstadar
um pjonustu vid umsakjendur um vernd

1. gr.
: Samningsadilar
Utlendingastofnun, Dalvegi 18, 201 Kopavogi, kt. 670269-6399 og Hafnarfjardarkaupstadur,
Radhisi Hafnarfjardar, 220 Hafnarfirdi, kt. 590169-7579 (hér eftir nefndur pjonustuadili).

2. gr.
Markmiod
Samningurinn er lidur i hlutverki stjornvalda ad tryggja pjonustu vid umsakjendur um
alpjodlega vernd (hér eftir nefndir umszkjendur) 4 medan mal peirra eru til medferdar hja
islenskum stjornvoldum.

bort er fyrir sveigjanlegt mottokukerfi umsakjenda sem felur i sér ad 4 samningstima getur
reynst naudsynlegt ad breyta samningnum pannig ad dregid sé Gr dkvednum pattum
bjonustunnar eda beir styrktir. 1 vidauka vid samning pennan er nanar kvedid 4 um hvada
pionustu skal veita. Vidaukinn getur tekid breytingum a grundvelli sameiginlegrar dkvirdunar
Utlendingastofnunar og pjonustuadila.

3. gr.
Fjoldi bhasetuiarrzda
Pjonustuadili tekur ad sér ad veita allt ad 60 umsakjendum um vernd pjonustu og busetuirredi i
senn. Skulu 48 busetutrradi vera fost og husnadiskostnadur skv. leigusamningi greiddur 6had
bvi hvort pau eru nytt eda ekki. Fyrir hin 12 skal greitt i samrmi vid nytingu peirra. Verdi
skyndileg aukning 4 fjélda umszkjenda 4 islandi getur Utlendingastofnun éskad eftir pvi vid
pjonustuadila ad fjolga bisetutrredum timabundid. Skal gert nytt samkomulag um fj6lgun
timabundinna buasetutrrizda og timabundinn vidauki pess efnis, enda fari um greidsluskyldu
Utlendingastofnunar med sama hzetti og kvedid er 4 um i samningi pessum.

4. gr.
Greidslur til pjonustuadila
Fyrir pjonustu sem veitt er a4 grundvelli samnings pessa greidist daggjald ad upphad 8.298,00
kr. fynr hvern umsakjanda, par af er aztlad ad 80% upphadarinnar sé vegna fasts kostnadar
sem greidist 6had nytingu, samanber 3. gr. samningsins,

ba greidir Utlendingastofnun pjonustuadila arlegt fastagjald fyrir pjonustuna og nemur pad kr.

mgr. 7. gr. samningsins.
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12.778.456.-. Fastagjaldinu er ®tlad ad standa straum af launa- og rekstrarkostnadi, samanber W

Fjarhedir daggjalds og fastagjalds eru hadar breytingu 4 neysluverdsvisitolu. Grunnvisitala
midast vid visitolu neysluverds i oktober 2018, sem er 4594 stig.

Verdi gerdar breytingar 4 kjarasamningnum er leidi til hakkunar launakostnadar verdi fastagjald

tekid vl endurskodunar. fZ (j
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Greidslur samkvamt samningi pessum skulu inntar af hendi manadarlega samkvamt reikningi
fri pjonustuadila. A reikningi pjonustuadila skal sundurgreina kostnad vegna einstaklinga i
pjonustu og vegna fastagjaldsins, sem greitt er manadarlegt hlutfall af. Med reikningi skal fylgja
yfirlit yfir pa sem notid hafa pjonustu a reikningstimabilinu og fjolda dvalardaga i manudi.

5. ar.
Pjonusta
Fjolskyldupjonusta Hafnarfjardar veitir pjonustu fyrir hond pjonustuadila cda tryggir ad
pionusta samkvamt samningi pessum sé veitt.

Innifalid i daggjaldi samningsadila er gisting og fedi umsakjenda midad vid solarhringsdvol,
skolavist fyrir bém samkvaemt. reglum um skolaskyldu, auk annarrar umsaminnar pjonustu
samkvamt vidaukum vid samning pennan.

Vid veitingu pjonustu a grundvelli samningsins skal hofd hlidsjon af logum nr. 40/1991 um
félagshjonustu sveitarfélaga sem snyr ad félagslegn radgjof.

6. gr.
Hlutverk og skyldur ﬂtlendingastufnunar
Utlendingastofnun greinir umsakjenda fra peim réttindum og skyldum sem felast i pvi ad njota
pjonustu pjonustuadila og kynnir honum umgengnisreglur og hvada afleidingar pad geti haft ad
brjota gegn peim reglum.

Utlendingastofnun tilkynnir pjonustuadila pad med skriflegum hetti pegar umsakjandi skal
njota pjonustu samkvemt samningi pessum. Med akvordun Utlendingastofnunar skulu fylgja
grunnpersonuupplvsingar um umsakjandann til ad tryggja ad pjonustuadili geti pjonustad hann
samkvemt samningi bessum auk upplysinga um tungumdlakunnittu hans og sérparfir ef
einhverjar eru.

Utlendingastofnun tekur dkvordun um lok pjonustu og tilkynnir pjonustuadila og umsakjanda
pad med skriflegum heatti ef umsakjandi er enn 4 islandi. Hverfi umsackjandi ar pjonustu, ber
bjonustuadila ad tilkynna pad samstundis til Utlendingastofnunar.

Utlendingastofnun tryggir ad starfsmenn pjonustuadila og peir sem veita pjonustu samkvaemt
samningum fai fraedslu og leidbeiningar um pjonustu vid umszkjendur. Pjonustuadili og peir

sem veita pjonustu samkvamt samningi geta oOskad eftir fraedslu og leidbeiningum fra |
Utlendingastofnun eftir pvi sem porf krefur hverju sinni. /V/

Utlendingastofnun betir pjonustuadila tjon sem verdur a husnadi sem nytt er i pjonustuna, ef
tjonid ma rekja til dsetnings eda galeysis umsakjenda og skemmdir teljast verulegar.

Hlutverk og skyldur pjonustuadila
Pjonustuadili tekur vid peim umsakjendum sem Utlendingastofnun akvedur ad skuli njota
bjonustu samkvamt samningnum i samraemi vid skilyrdi 3. gr. samnings pessa. Pjonustuadili



skal pjonusta umszkjanda par til Utlendingastofnun tilkynnir ad vidkomandi skuli ekki lengur
njota pjonustunnar sbr. 3. mgr. 6. gr.

bjonustuadili veitir pjonustu samkvaemt samningi pessum, vidaukum vid hann og l6gum um
felagspjonustu sveitarfélaga eftir pvi sem vid 4, med peirmn undantekningu ad pjonustuadili gaetir
ekki hagsmuna umszkjenda gagnvart stjornvoldum vegna medferdar umséknar um alpjodlega
vernd.

bjonustuadili athendir umsakjendum innkaupakort vid upphaf pjonustu og leggur vikulega inn
fyrirfram dkvedna fjarhad par til pjonustu lykur eda Utlendingastofnun akvedur annad. Hafi
umszkjandi verid i pjonustu Utlendingastofnunar og pjonustuadila samanlagt i fjorar vikur,
greidir pjonustuadili umsakjanda vasapeninga vikulega eftir pad timamark. Kvedid er 4 um
fjarhadir og nanara fyrirkomulag i vidauka.

bjonustuadila er oheimilt ad skerda pjonustu vid umszkjanda nema samkvamt skriflegum
fyrirmalum fra Utlendingastofnun.

Pjonustuadili skal tilkynna tengilid hja Utlendingastofnun samkvaemt 9. gr. samnings pessa
skriflega um vandamél sem kunna ad koma upp vardandi pjonustu vid umsakjanda, s.s.
kvartanir hans eda annarra, hegdunarvandamal eda brot 4 logum eda reglum, p.m.t.
umgengnisreglum samkvaemt 1. mer. 6. gr. samningsins. Oll légbrot skal tilkynna logreglu
tafarlaust. Pjonustuadili skal tilkynna Utlendingastofnun skriflega, um leid og ljost er ad
umsakjandi nytir ekki bisetutrredi, sbr. 6. gr. samningsins.

Starfsfolk pjonustuadila skal hafa pa menntun og pekkingu sem til parf til ad sinna
pjonustuskyldum samkvamt dkvadum samnings pessa og vidaukum. Pjonustuadili tryggir ad
fioldi starfsmanna sem veitir umszkjendum pjonustu sé til samrzzmis vid skyldur hans
samkvamt samningnum, vidauka og fijarhagsramma hans. Pjonustuadili ber dbyrgd a og tryggir
ad husnadi umszkjenda s¢ sampykkt ibadarhisnaedi, fullnzgi lagmarkskrofum til gistiheimila,
hjikrunarheimila eda medferdarheimila en dn pess ad gerd sé krafa um starfsleyvfi. | hisnzdi
parf ad vera fullnzgjandi hisbanadur vid hah, samanber vidauka.

Pjonustuadili skal gefa Ot skyrslu i mars arlega, par sem fram koma upplysingar um nytingu
busetudrraeda, vfirlit yfir veitta pjonustu i samraemi vid 5. gr. samningsins og vidauka,
sundurlidadan kostnad asamt opersonugreinanlegn samantekt & framkomnum vandamalum og
lausnum vegna busetutrreda og pjonustu.

Pjonustuadili skal i stérfum sinum fara eftir logum og reglugerdum er varda persénuvernd.
Pjonustuadili gaetir pess i storfum sinum ad syna umsazkjendum virdingu og kurteisi og tekur
tillit til pess ad peir geta verid i vidkvaemri stédu.
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Eftirlit
Utlendingastofnun hefur eftirlit med framkvamd pjonustu & grundvelli samnings pessa og sinn

ir
pvi medal annars med vettvangsferdum. Q%
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Samkvamt samningi domsmalaraduneytisins, Utlendingastofnunar og Rauda krossins 4 Islandi,
dags. 8. mars 2018, sinnir Utlendingastofnun eftirliti med adbinadi umsakjenda og a reglulega
fundi med pjonustuadila. Skal pjonustuadili veita Utlendingastofnun adgengi og adstod til ad
peim skyldum sé fullnaegt, sé farid fram 4 pad skriflega og med sanngjérnum fyrirvara.

9. gr.
Samradsvettvangur
Samningsadilar skulu tilnefna einn tengilid hvor til ad sinna samradi um pjonustu & grundvell
samnings pessa. Samningsadilar halda reglulega samradsfundi um pjonustuna.

Utlendingastofnun bodar alla pjonustuadila til fundar 4 gildistima samningsins par sem samrad
skal haft um pjoénustu og framgang hennar.

10. gr.
Medferd agreinings, vanefndir og riftun
Komi upp agreiningur um framkvaemd eda talkun samnings pessa skulu samningsadilar leitast
vid ad leysa slik mal sin a milli dn atbeina domstola. Séu vanefndir samningsadila verulegar eda
ekki naist ad leysa ur agreiningi er heimilt ad rifta samningnum med priggja manada fyrirvara.

Mal vegna samnings pessa skal rekid fyrir Héradsdomi Reykjaness.

11. gr.
Gildistimi og endurskodunarikvaedi
Samningur bessi gildir fra 31. desember 2018 til og med 31. desember 2019. Hvorum
samningsadila um sig er heimil uppsign med priggja manada fyrirvara. Premur manudum fynir
samningslok skulu samningsadilar i sameiningu meta darangur og framhald samningssambands
med tilliti til pess hvort samid verd: um framhald pjonustunnar.

Verdi breytingar 4 gildandi 16gum, reglum eda fyrickomulagi er varda pjonustu vid
umsakjendur skal samningur pessi og vidauki hans endurskodadur, Hafi brevtingarar dhrif a
kostnad pjonustuadila verda fjarframlog samkvaemt samningnum endurskodud i samremi vid

pad.
Hafnarfird: 17. desember 2018,

F.h. Hafnarfjardarkaupstadar £.h. Utlendingastofnunar
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Vidauki I um pjonustu vid umszkjendur um alpjédlega vernd
samkvazmt samningi Utlendingastofnunar og Hafnarfjardarkaupstadar

I. Hasnzdi

Hafnarfjardarkaupstadur (hér eftir nefndur pjonustuadili) sér umszkjendum um alpjodlega
vernd (hér eftir nefndir umsakjendur) fyrir sampykktu ibudarhisnazdi eda herbergi i hisnadi
sem fullnagir lagmarkskrofum til gistiheimila, hjikrunarheimila eda medferdarheimila asamt
hasbinadi. Til hasbunadar teljast peir munir sem naudsynlegir eru til ad halda latlaust heimih
med peim hatti sem almennt gerist. Heimilt er ad samnyta hisnadi fyrir fleirl en einn
umszkjanda. Stard hisnedis skal taka mid af fjolskyldugerd, adstzdum umsakjanda og
serstakt tillit skal tekid til parfa kvenna og barna.

bjonustuadili leggur til efni og teki til rastingar 4 hisnaedinu vid komu umsakjenda en i
framhaldinu sér hann sjalfur um innkaup a hreinlatisvirum og er gert rad fyrir kostnadi vegna
bess i framfarslu.

Pjonustuadili fylgist med husnadi 4 hans vegum med tilliti til umgengni og prifnadar.
Pjonustuadili fer reglulega yfir hisnedi med tilliti til pess hvort par sé ad finna veggjalis eda
adra overu sem kallar 4 adkomu meindyraeyda. Verdi vart vid veggjalis eda adra dvaru sem
kallar 4 adgerdir, greidir Utlendingastofnun helming kostnadar & mati pjonustuadila vegna pess.
Fari kostnadur vegna eitrunar, prifa eda forgunar husbinadar yfir 300.000,- greidir
Utlendingastofnun  hlutfallslega meira. 1 slikum tilvikum semja adilar sérstaklega um
kostnadarskiptinguna ad teknu tilliti til umfangs adgerda.

I1. F=di og husn=oi

Umsaekjendur i hisnedi med fedi eiga ekki rétt 4 feedispeningum. Umsakjendur eiga ekki rétt 4
O0dru hisnedi en pvi sem pjonustuadili uthlutar peim. Peir sem stunda atvinnu an heimildar
missa rett sinn til fedispeninga. Skilyrdi fyrir greidslu faedispeninga eru m.a. ad vidkomandi bui
ekki i hisn®di sem fylgir faedi, geri grein fyrir sér hja pjonustuadila, mati i vidtol og birtingar
sem hann hefur sannanlega verid bodadur til og gangist undir ad fylgja peim umgengnisreglum
sem gilda { bisetulrradi pjonustuadila. Séu skilyrdi fyrir greidslu faedispeninga ekki uppfyllt
ber pjonustuadila ad sja vidkomandi fyrir fadi. Fadispeningar umsakjenda { hisnedi an fedis
og umszkjenda i eigin hisnadi skulu vera sem hér segir, en po aldrei harri en sem nemur
28.000 kr. fyrir hverja fjolskyldu a viku, , shr. 25. gr. reglugerdar um utlendinga nr, 540/2017:

Fjolskyldustzerd Upph=d i krénum

Hjon eda sambadarfolk 13.000 kr. 4 viku

Barn ' 5.000 kr. 4 viku

Einstaklingur ~[8.000 kr. 4 viku W



bjonustuadili greidir umsakjanda fedispeninga 4 medan hann nytur pjonustu sveitarfélagsins.
Umsakjandi sér sjalfur um innkaup og matseld. Til framtzerslu heyra matvérur, hreinleaetisvorur,
Olytsedilsskyld 1yf, vitamin, o.fl. Pjonustuadili greidir tyrir husnaoi, rafmagn og hita.

Bjonustuadili leggur inn 4 innkaupakort einu sinni 1 viku a tilteknum vikudegi.

Umsakjandi sem far bradabirgda dvalar- og atvinnuleyti sér um eigin framfzslu og fer ur
bjonustu sjo dogum fra uatgafu leyfisins samkvaemt akvordun Utlcndingastﬂfnunar. S¢
umsakjandi  fyrirvinna fjolskyldu og launagreidslur nzga ekki til framferslu  allrar
fjolskyldunnar, er heimilt i samradi vid Utlendingastofnun ad fjolskyldan bai afram i hisnadi
bjonustuadila en fadispeningar og framfaerslufé allrar fjolskyldunnar fellur nidur sj6 dogum fra
utgatu leyfisins.

HI. Framfarslufé

Eftir samanlagda fjogurra vikna dvl i pjonustu Utlendingastofnunar og pjonustuadila greidir
bjonustuadili umsakjanda vikulega framferslufé. Fullordinn einstaklingur & rétt 4 2.700 kr. i
framfaerslufé 4 viku og barn 1.000 kr. bjonustuadili og Utlendingastofnun skulu skilyrda
greidslu framfarslufjar pannig ad umsakjandi purfi ad gera grein fyrir sér hja pjonustuadila,
meta 1 viotdl og birtingar sem hann hefur sannanlega verid bodadur til og gangast undir ad
fylgja peim hisreglum sem gilda i pvi hisnadi sem hann dvelur i. Pjonustuadili skal draga af
framferslufé umszkjanda utlagdan kostnad vegna skemmda a husnadi eda innanstokksmunum
eda annarra utgjalda sem pjonustuadili parf ad standa undir og ekki eru tilkomin vegna
edlilegrar notkunar umsakjanda. Umsakjandi sem stundar vinnu an atvinnuleyfis a ekki rétt a
framfaerslufé. Umsakjandi sem veitir ekki atbeina sinn vid ad upplysa hver hann er a ekki rett 4
framfeerslufé, sbr. 29. gr. reglugerdar um atlendinga nr. 540/2017.

Akvedi Utlendingastofnun ad skerda framfrslufé vegna brota i reglugerd um utlendinga eda
vegna brota a umgengisreglum skal pjonustuadili tilkynna umsakjanda um pa akvdrdun.

Raudi krossinn tryggir umsakjendum reglulega og endurgjaldslausa fatatuthlutun i samstarfi vid
pjonustuadila 4 grundvelli samnings démsmalardduneytisins, Utlendingastofnunar og Rauda
krossins 4 Islandi, dags. 8. mars 2018. Ef ekki tekst ad Gtvega umsakjendum undirfot og

vetrarsko skal pjonustuadili tryggja peim par naudsynjar.

Umsazkjendur eiga rétt 4 naudsynlegri heilbrigdishjonustu og beim Iyfjum sem peim eru
naudsynleg skv. leknisradi og ad hiéfdu samradi vid trinadarlekni Utlendingastofnunar.
Utlendingastofnun stendur straum af slikum kostnadi geti umsakjandi ekki stadid undir honum
sjalfur. Bom yngri en 18 dra njota adgangs ad naudsynlegri heilbrigdispjonustu, sbr. 1. télul. 1.
mgr. 4. gr. laga um heilbrigdishjonustu, nr. 40/2007, medan pau dveljast hér 4 landi.
Barnshafandi konur skulu hafa adgang ad madravernd og borm ad ung- og smabamavernd.
Umsazkjendum skal einnig standa til boda ad leita til felagsradgjata, gedleknis og salfradings ¢ .8

IV. Heilbrigdishjonusta og lyfjakostnadur



samkvamt mati runadarleknis Utlendingastofnunar. Utlendingastofnun greidir ekki fyrir adra
lezknishjonustu, svo sem tannlxkningar, leknisadgerdir sem ekki er bryn porf fyrir og
Ivfsedilsskyld lyf sem ekki teljast naudsynleg og skal ekki veitt nema ad undangengnu mati
trinadarlaknis  Utlendingastofnunar. Heilbrigdiskostnadur vegna bradapjonustu greidist af
fiarlagalid 06-399, ,Helisleitendur™, i samraemi vid reglugerd um heilbrigdispjonustu vid pa
sem ekki eru sjukratryggdir. Umsakjendur skulu sjalfir bera annan heilbrigdis- og |yfjakostnad,
sbr. 26. gr. reglugerdar um utlendinga nr. 540/2017

Gongudeild sottvarna og halisleitenda 4 heilsugaslu héfudborgarsvaedisins i Mjodd sinnir
hlutverki trinadarlzknis fyrir Utlendingastofnun og sér um alla laknispjonustu fyrir
umsakjendur, par med talid tilvisanir til sérfraedilaekna.

Utlendingastofnun sér um fyrstu lzknisskodun vid komu umsazkjanda til landsins og greidir
kostnad fyrir almenna heilbrigdishjonustu medan 4 malsmedferd stendur, pb.m.t. madra- og
ungbamaeftirlit. Kostnadur wvegna sérfredilekna, p.m.t. tannlekna er greiddur af
Utlendingastofnun 4 grundvelli tilvisunar leknis fra géngudeild sottvarna og halisleitenda 4
heilsugeslu héfudborgarsvaedisins i Mjodd. Lyfjakostnadur sem er lyfsedilsskyldur er einnig
greiddur af Utlendingastofnun 4 grundvelli tilvisunar leknis fra gongudeild sottvarna og
halisleitenda a heilsugzslu héfudborgarsvadisins i Mjodd.

bjonustuadili sér um samskipti umsxkjanda vid Gongudeild sottvarna og halisleitenda 4
heilsugaslu hofudborgarsvadisins i Mjodd og vid adra sérfredilekna eda sérfredinga og
adstodar umszkjanda vid timapantanir eda annad tengt heilsugmslu um leid og vidkomandi
kemur i pjonustu hans.

Komi upp vafamdl um veitingu bpjonustu skal pjonustuadili hafa samriad vid tengilid hja
Utlendingastofnun samkvamt 9. gr. samningsins.

V. Raogjof

Pjonustuadili bydur umsakjendum upp a reglubundna vidtalstima par sem veitt er félagsleg
radgjof og studningur med hlidsjon af 16gum nr. 40/1991 um félagshjonustu sveitarfélaga.

V1. Samgongur

Pjonustuadili tryggir umsaekjendum gjaldfnjalsan adgang ad almenningssamgongum til ad
komast i pjonustu samkvaemt vidauka pessum eda adra pjonustu sem talin er naudsynleg ad mati
Utlendingastofnunar eda pjonustuadila, sbr. 28, gr. reglugerdar um ttlendinga nr. 540/2017.

VII. Talkapjonusta /W

bjonustuadili skal sja til pess ad umsakjendur fai notid pjonustu tilks eftir pvi sem vid 4
Bjonustuadili metur hvort pirt sé a pjonustu talks hverju sinni. Pjonustan getur eftir atvikum
farid fram 4 stadnum eda med nytingu tekni, t.d. myndsima. Tryggja skal ad bom ums=kjenda
seu ekki tulkar.
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VIIL. Tengilidur

bjonustuadili er tengilidur Utlendingastofnunar vid umsakjanda. 1 pvi felst ad pjdnustuadili
kemur upplysingum og erindum til umsakjanda sem stofnunin oskar eftir. Slik erindi eru fyrst
og fremst ymsar bodanir og tilkynningar. Pjonustuadili athendir ekki akvardanir sem fela i ser
nidurstédu i mali vidkomandi.

IX. Tomstundir og fullordinsfracdsla

bjonustuadili leitast vid ad bjoda umsakjendum takiferi til ad kynnast iblum og stadhittum i
sveitarfélaginu og afla sér pekkingar & islensku samfélagi medan & malsmedferd stendur,
Zskilegt er ad pjonustuadili bjodi uppa islenskukennslu og skal hann upplysa umsakjendur um
afpreyingu sem stendur tl boda i narsamfélaginu. Pjonustuadili tryggir umszkjendum
internetadgang til ad audvelda samskipti peirra vid adstandendur i heimalandi, til
upplysingaéflunar og i fraedsluskyni. Pjonustuadili akvedur fynrkomulag pjonustunnar.
Askilegt er ad umszkjendum standi til boda sundkort & vegum pjonustuadila sem og
bokasafnskort.

X. Samstarf

Utlendingastofnun heldur reglubundna fundi med pjénustuadila vegna umfjéllunar um einsték
mal og til samra&mingar 4 Grredum og Grlausnum mala, Badir samningsadilar geta oskad eftir
slikum fundum.

Utlendingastofnun kallar drlega alla pjonustuadila i malefnum umsakjenda 4 sameiginlegan
fund til ad fara yfir samstarf og proun i malaflokknum. Pjonustuadili tekur patt i slikum fundi a
gildistima sammingsins.

X1 Gildistimi

Vidauki pessi gildir fra 31. desember 2018 til 31. desember 2019. Hvorum samningsadila um
sig er heimil uppstgn med priggja manada fyrirvara.

Hafnarfirdi 17. desember 2018,
F.h. Hafnarfjardarkaupstadar f.h. Utlendingastofnunar
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Vidauki Il vid samning Utlendingastofnunar og Hafnarfjardarkaupstadar

um pjonustu vido umsaekjendur um alpjodlega vernd

Bérnum fram ad 18 dra aldri skal tryggd menntun. Utlendingastofnun skal tryggja ad bam sé ad
jafnadi ekki lengur en fjorar vikur i umsja stofnunarinnar an pess ad vera komid i almennan
skola eda annad drraedi til menntunar. Leitast skal vid ad barn sé komid i almennan skdla innan
12 vikna fré umsokn um alpjodlega vernd. Leitast skal vid ad koma til mots vid parfir
fiolskyldna i pjonustu sveitarfélaga med daggeeslu, leikskola, framhaldsskola eda 6drum
menntadrredum, eftir pvi sem vid 4, sbr. 27. gr. reglugerdar um utlendinga nr.540/2017

1. Kostnadur og pjonusta

Utlendingastofnun greidir daggjald til pjénustuadila fyrir hvert barn i pjonustu i samrami vid
akvadi samningsins. A gildistima vidaukans heldur pjonustuadili nakvema kostnadargreiningu
vegna hvers barns sem nytur pjonustu, sbr. fylgiblad. Pjonustupérf hvers barns skal metin af
bjénustuadila. Oll pjénusta vid bdm sem er kostnadarauki umfram daggjold er gerd upp i lok
hvers rekstrarars (1. jantar tl 31. desember). Pjonustadili sendir reikning fyrir aféllnum
kostnadi i upphafi hvers rekstrarars.

2. Gildistimi

Vidauki pessi gildir fra 31. desember 2018 til 31. desember 2019. Hvorum samningsadila um
sig er heimil uppsogn med priggja manada fyrirvara.

Hafnarfirdi 17. desember 2018,

h. Hafnarfjardarkaupstad f.h. Utlendingastofnunar




